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KiSISEL VERILERE iLISKiN VERi SORUMLUSUNA BASVURU FORMU
1. GENEL BILGI

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK Kanunu”) kigisel veri sahiplerine
kendisiyle ilgili kigisel veriler hakkinda bilgilendiriime, bu verilere erigme, amaglari
dogrultusunda kullanihp kullaniimadigini 6grenme ve bunlarin diuzeltimesini veya
silinmesini talep etme gibi birtakim taleplerde bulunma hakki tanimistir.

KVK Kanunu'’nun 13’GUncli maddesinin birinci fikrasi uyarinca; veri sorumlusu olan
Anadolu Hayat Emeklilik A.S.’ye (Bundan sonra “Sirket” olarak anilacaktir), bu haklara
iliskin olarak yapilacak basvurularin yazil olarak isbu Kisisel Veri Sahibi Basvuru
Formu veya Kigisel Verilerin Korunmasi Kurulu (“Kurul”) tarafindan belirlenen diger
yontemlerle iletiimesi gerekmektedir.

Bu cercevede “yazili” olarak Sirketimize vyapilacak bagvurular, kimlik tespitini
saglayacak bir belge ile eksiksiz olarak doldurulmus isbu Basvuru Formunun ¢iktisi
alinarak;

e Basvuru Sahibi’nin sahsen ya da posta yoluyla basvurusu ile,

e Noter vasitasiyla,

e Basvuru Sahibince 5070 sayili Elektronik imza Kanunu'nda tanimli olan
“‘guvenli elektronik imza” ile imzalanarak Sirketimiz kayith elektronik posta
adresine gonderilmek suretiyle

o lgili kisi tarafindan Sirketimize daha énce bildirilen ve Sirketimizin sisteminde
kayith bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle

tarafimiza iletilebilecektir. S6z konusu bagvuru kanallari taleplerin hizlica
sonuglandiriimasi amaciyla yol gosterici nitelikte hazirlanmis olup, Veri Sorumlusuna
Basvuru Usul ve Esaslari hakkinda Tebligin 5’inci maddesi kapsamindaki bagvuru
secenekleri de degerlendirilecektir. Yazili basvuru kanallarina ve gonderimlerde
belirtilecek bilgi notlarina iliskin agiklamalara asagidaki tabloda yer verilmistir.

Basvuru Gonderiminde

Bagvuru Yontemi Belirtilecek Bilgi

Basvurunun Yapilacag: Adres

Anadolu Hayat Emeklilik A.S.

Sahsen bagvuru Musteri Hizmetleri Merkezi

(Basvuru sahibinin
bizzat gelerek
kimligini tevsik
edici belge ile
basvurmasi)

Zarfin Uzerine “Kisisel
Verilerin Korunmasi
Kanunu Kapsaminda
Bilgi Talebi” yazilacaktir.

Karliktepe Mahallesi Yakacik
Caddesi Manzara Adalar E Blok
No:67/A Kat: 7-8-9 Kartal 34870
istanbul

Levent Mahallesi Meltem Sokak
No:10 Is Kuleleri Kule:2 Kat:17-
20 Besiktas 34330 istanbul
UETS: 25999-13936-05395

Tebligat zarfina “Kisisel
Verilerin Korunmasi
Kanunu Kapsaminda
Bilgi Talebi” yazilacaktir.

Noter vasitasiyla
tebligat

“Guvenli Elektronik
imza” ile
imzalanarak Kayith
Elektronik Posta
(KEP) yoluyla

Konu kismina “Kisisel
Verilerin Korunmasi
Kanunu Kapsaminda
Bilgi Talebi” yazilacaktir.

anadoluhayat@hs02.kep.tr
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ilgili kisi tarafindan
Sirketimize daha 6nce wrri s
bildirilen ve Sirketimizin Konu kismina "Kisisel

sisteminde kayiti hizmet@anadoluhayat.com.tr Verilerin Korunmasi
bulunan elektronik Kanunu Kapsaminda

posta adresini Bilgi Talebi” yazilacaktir.
kullanmak suretiyle
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~ 2. BASVURU SAHIBINE iLiSKIN BILGILER

Adi Soyadi

T.C. Kimlik No

Uyrugu’

Pasaport No/ Yabanci Kimlik No”
Yerlesim Yeri veya isyeri Adresi
Elektronik Posta Adresi

Telefon

Faks

Sirketimiz ile Arasindaki iligki
O Masgteri / Hak Sahibi O Hizmet Saglayici Temsilcisi / Calisani

Litfen galigtiginiz firma ve pozisyon

Police N
oS 0 bilgisi ile ¢aligtiginiz zamani belirtiniz.

Bireysel Emeklilik
Sozlesme No

O Ziyaretgi
O Calisan Ada

Litfen Sirketimize ait igyerlerini ziyaret Gals 4
ettiginiz tarihi belirtiniz. is bagvuru tarihi: .../.../....

vl

O Acente / Broker O Diger

Lutfen acente/brokerin unvanini Litfen agiklama ekleyiniz.
belirtiniz.

Kigisel verilerinizin glvenligini saglamak amaciyla bilgi edinme bagvurunuzun
ulasmasinin ardindan Sirketimiz, veri sahibi oldugunuzu teyit etmek amaciyla sizinle
iletisime gecgebilecek, bu hususta sizlerden bazi bilgi ve belgeler talep edebilecektir.

3. BASVURU SAHIiBi TARAFINDAN YONELTILEBILECEK TALEPLER

Talep

No Talep Konusu Segiminiz

Sirketiniz  tarafindan kisisel verilerimin
1 iglenip islenmedigini 6grenmek istiyorum. ]
[ KVK Kanunu Md. 11/1 ()]

Sirketiniz tarafindan kisisel verilerim islenmis
2 ise buna iligkin bilgi talep ediyorum. ]
[KVK Kanunu Md. 11/1 (b)]

" Basvuru sahibi yabanci ise doldurulacaktir.
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Kisisel verilerimin iglenme amacini ve
islenme amacina uygun kullanilip
kullanmadigini 6grenmek istiyorum.

[KVK Kanunu Md. 11/1 (c)]

Kigisel verilerim yurt icinde veya yurt
disinda Uuguncu kisilere aktarilyorsa, bu
ucuncu kigileri 6grenmek istiyorum.

[KVK Kanunu Md. 11/1 (¢)]

Kisisel verilerimin eksik veya yanhsg iglendigi
dusunuyorum ve bunlarin duzeltiimesini
talep ediyorum.

Duzeltilmesini istediginiz  kigisel verinizi
belirten dilekgeniz ile dogru ve tamamlayici
bilgilerini gdsteren belgeleri ek olarak
goénderiniz. (Nifus clzdani fotokopisi,
ikametgéah, gibi)

[KVK Kanunu Md. 11/1 (d)]

Kigisel verilerimin iglenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalktigini
dusunuyorum ve bu cergcevede Kkisisel
verilerimin;

a) Silinmesini talep ediyorum.

b) Anonim hale getirilmesini talep
ediyorum.

[KVK Kanunu Md. 11/1 (e)]

Sadece bir kutu
isaretlenebilir.

a)

b) O

Duzeltme talebim (Talep No 5) uyarinca
yapilan iglemlerin kisisel verilerimin aktarildigi
uguncu kigilere bildirilmesini istiyorum.

[KVK Kanunu Md. 11/1 (f)]

Silme veya yok edilme talebim (Talep No 6)
uyarinca yapilan iglemlerin kisisel verilerimin
aktanildigi  Gguncu  kisilere  bildirilmesini
istiyorum.

[KVK Kanunu Md. 11/1 (f)]

Sirketiniz  tarafindan islenen Kisisel
verilerimin mulnhasiran otomatik sistemler
vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle sahsim
aleyhine bir sonug¢ dogdugunu
dusunuyorum. Bu sonuca itiraz ediyorum.

Aleyhinize oldugunu diigliindiiginiiz analiz
sonucuna iliskin dilekgeniz ve itirazinizi
destekleyen belgeleri ek olarak
gonderiniz.

[KVK Kanunu Md. 11/1 (g)]
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Kigisel verilerimin kanuna aykiri iglenmesi
nedeniyle zarara ugradim. Bu zararin
giderilmesini talep ediyorum.

10 | Kanuna aykiriliga konu olan hususa iliskin ]
belgeleri ek olarak génderiniz. (Mahkeme
karari, Kurul karari, maddi zararin tutarini
gosteren belgeler vb.)

[KVK Kanunu Md. 11/1 (g)]

4. BASVURUYA CEVAP VERME USULU VE SURESI

KVK Kanunu’nun 13’Uncu maddesine uygun olarak, Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin
yapmis oldugu basvuru taleplerini, talebin niteligine goére en ge¢ 30 (otuz) gun iginde
sonuglandiracaktir. Veri Sorumlusuna Basgvuru Usul ve Esaslari hakkinda Tebligin
7’inci maddesinde belirtildigi Gzere; basvuruya yazili olarak cevap verilmesi halinde,
on sayfaya kadar Ucret alinmaz. Ancak, on sayfanin Uzerindeki her sayfa igin 1 Turk
Lirasi islem ucreti alinabilir.

5. BASVURU HAKKI KAPSAMI DISINDA KALAN DURUMLAR

KVK Kanunu'’nun 28. maddesi uyarinca, asagidaki haller KVK Kanun'u kapsami
disinda tutuldugundan kigisel veri sahiplerinin basvuru haklarini ileri stirmeleri
mumkun olmayacaktir:

+ Kisisel verilerinin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaclarla islenmesi.

* Kigisel verilerinin milli savunmayi, milli gtvenligi, kamu guvenligini, kamu dizenini,
ekonomik guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kigilik haklarini ihlal etmemek ya da
su¢ teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da
ifade 6zglrligu kapsaminda islenmesi.

* Kigisel verilerinin milli savunmayi, milli guvenligi, kamu guvenligini, kamu duzenini
veya ekonomik guvenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis
kamu kurum ve kuruluglari tarafindan yuritilen onleyici, koruyucu ve istihbari
faaliyetler kapsaminda iglenmesi.

* Kigisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iligkin
olarak yargi makamlari veya infaz mercileri tarafindan iglenmesi.

KVK Kanunu’nun 28. maddesinin 2. fikrasi uyarinca, zararin giderilmesini talep etme
hakki haric olmak Uzere, asagidaki durumlarda da haklarin ileri surulebilmesi
mumkun degildir:

« Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug¢ sorusturmasi igin gerekli
olmasi.

« ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

+ Kigisel veri iglemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluglar ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme
veya duzenleme gorevlerinin yurutulmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi
igin gerekli olmasi.

+ Kigisel veri iglemenin butge, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik

ve mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.
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6. ILGILi KiSININ KURUL’A SIKAYETTE BULUNMA HAKKI

KVK Kanunu’nun 14. maddesi uyarinca, ilgili kisi, bagvurusunun reddedilmesi, verilen
cevabi yetersiz bulmasi veya suresinde basvurusuna cevap verilmemesi hallerinde,
veri sorumlusunun cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her halde bagvuru
tarihinden itibaren altmis gun icinde KVK Kurulu'na sikayette bulunabilir.

Sirketimize basvuru gergeklestirimeden Kurul’a sikayet s6z konusu olamayacaktir.

7. Litfen yapmis oldugunuz basvurunuza Sirketimiz tarafindan verilecek yanitin

tarafiniza bildirilme tercihinizi belirtiniz:

Sirketimiz Tarafindan Verilecek Yanitin Bildirilme Sekli Segiminiz
Elden teslim almak istiyorum.
(Vekaleten teslim alinmasi  halinde, noter tasdikli ]
vekaletnamenin ya da yetki belgesinin  sunulmasi
gerekmektedir.)
Elektronik posta adresime gonderilmesini istiyorum. O

i1 kurulugudu
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